Cafe Exit

Fra indsat til vaerdsat
]

Har du brug for
gaelds- og juridisk
radgivning?

www.cafeexit.dk



Gaelds- og juridisk radgivning for indsatte og lgsladte
Skylder du mange penge vaek, og har du gald flere steder, kan du fa vejled-
ning og stg@tte i Café Exit. Vi stptter indsatte og Igsladte, som gnsker at foran-
dre deres liv og finde en meningsfuld plads i samfundet.

Café Exits geelds- og juridiske radgivning tilbyder:

1. Overblik over din geeld: Hvem skylder du penge, og hvor meget skylder du?

2. Hjaelp med at laegge et budget og udregne din betalingsevne.

3. Hjeelp til at handtere kontakten til Gaeldsstyrelsen og private kreditorer.
Hjeelp til at fa aftalt rimelige afdragsordninger og eventuelt fa sat gaelds-
poster i bero. | szerlige tilfaelde hjaelp til at sgge om eftergivelse af geeld.

4. En opfglgende samtale nogle maneder efter sagens afslutning: Hvis vi
vurderer, at der er forhold i sagen, som ggr det relevant at fglge op i
forhold til aftaler, der er indgaet under radgivningsforigbet, kontakter vi
dig for at hgre, hvordan det gar og om du har brug for yderligere hjzlp
eller vejledning.

Hvis du sidder i faengsel, vil radgivningen i fgrste omgang normalt kun omfatte
det f@rste punkt. De gvrige punkter ma vente, indtil du bliver Igsladt eller
flyttet til et udslusningsfeengsel, da det ikke giver mening at ggre det tidligere
i forlgbet.

Den juridiske radgivning omfatter ikke radgivning i forhold til straffesager eller
forhold vedrgrende afsoning.

Hvem er radgiverne?

Radgiverne er frivillige med forskellig faglig baggrund, kgn og alder. Flere er
socialradgiver- eller jurastuderende, der typisk har stor indsigt i gkonomiske
og sociale forhold. Nogle er tidligere regnskabsfolk, der fx har arbejdet i
faengsler — eller pa anden vis kender til faengselsverdenen.

Det er ngdvendigt at have adgang til personoplysninger for at kunne gennem-
fgre radgivningen. Derfor er der tale om en fortrolig, men ikke anonym rad-
givning.

Alle radgivere er underlagt tavshedspligt. Det betyder, at radgiverne ikke ma
give personoplysninger videre til andre, medmindre brugeren har givet sit
udtrykkelige samtykke, eller radgiverne er forpligtet hertil pa grund af deres
underretnings- og afvaergepligt.

Hvordan far jeg gelds- og juridisk radgivning?

Café Exit tilbyder gaelds- og juridiske radgivning i flere faengsler og arrester.
Nogle steder har vi en aben treeffetid, mens der andre steder er behov for at
booke tid til en samtale i forvejen. Hvis du er i arrest eller feengsel og gnsker
radgivning, kan en medarbejder fortzelle dig, hvordan det er muligt at fa en
samtale med en radgiver fra Café Exit netop der, hvor du befinder dig.

Du vil i nogle tilfeelde kunne fa udgang til Café Exits gaelds- og juridiske rad-
givning. Det kan du aftale med din kontaktperson i faengslet, der hjaelper dig
med at sgge udgang. Du kan ogsa selv henvende dig til Café Exit via mail el-
ler telefon.

Kontakt

Yurdagiil Akbina, projektleder
TIf. 51 46 56 65

Mail: ya@cafeexit.dk

Radgiveransvar og klageadgang

Rddgivningen ydes daf frivillige og uden betaling af vederlag. Radgivningen
ydes efter bedste evne og er udelukkende vejledende. Der er sdledes ikke tale
om professionel radgivning. Café Exit har tegnet ansvarsforsikring for fejl i
rddgivningen begdet ved grov uagtsomhed. PG Café Exits hjemmeside,
www.cdafeexit.dk, kan du laese mere om vores rddgiveransvar og se, hvordan
du kan klage, hvis du ikke er tilfreds med den radgivning, du har faet .



